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En un reciente informe, se ha identificado un problema que afecta a los servidores de
alarma de AVEVA tras la actualización del antivirus Microsoft Defender, desplegada el 14
de diciembre de 2023. Muchos usuarios han reportado que el servicio de alarmas no
inicia correctamente después de esta actualización, lo cual puede ocasionar
interrupciones significativas en la supervisión y gestión de procesos industriales. Es
crucial que los administradores de sistemas estén al tanto de esta situación. Se
recomienda revisar la documentación proporcionada por AVEVA, donde se detalla el
procedimiento para solucionar este inconveniente. Es importante aplicar las
recomendaciones adecuadas para asegurar que el servicio de alarmas funcione de
manera óptima y continúe brindando el soporte necesario para la operación. Para más
información sobre la resolución de este problema, visite el siguiente enlace: [Artículos de
soporte de
AVEVA](https://softwaresupportsp.aveva.com/#/okmimarticle/docid/000039550?lang=en_US).
Mantente informado y preparado ante cualquier eventualidad. 
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