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Solucion al problema: el cliente Service
Display no puede obtener una licencia
del servidor de licencias remoto en
AVEVA. Aprende aresolver esta
Incidencia técnica de manera eficiente.

En el mundo de la gestidén de software industrial, es crucial mantener los sistemas en
funcionamiento para evitar interrupciones en la productividad. Una situacion comdn que
enfrentan los usuarios de AVEVA es el mensaje de error que indica que el Service
Display Client no puede obtener una licencia de un servidor de licencias remoto. Este
problema puede deberse a diversas razones, como configuraciones incorrectas en la red,
problemas de comunicacién entre el cliente y el servidor, o incluso licencias expiradas.
Para abordar esta situacion, es vital verificar primero la conectividad entre el cliente y el
servidor de licencias. Asegurate de que los puertos necesarios estén abiertos y que no
existan firewalls bloqueando la comunicacion. También es recomendable revisar la
configuracion del servidor de licencias y confirmar que las licencias estén disponibles y
activas. Si los problemas persisten, consulte la base de conocimiento de AVEVA, donde
encontrara guias detalladas y soluciones especificas. Mantener un flujo de trabajo sin
interrupciones es esencial, y estar informado sobre estos problemas puede ayudar a
minimizar el tiempo de inactividad.
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