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Solucionando problemas de
comunicacion con nodos remotos en
AVEVA: InTouchProxy y SLSPing no
detectan el View en funcionamiento.
Respuestas a tus preguntas frecuentes.

En la gestidon de sistemas de supervision y control, es comun enfrentar problemas de
comunicacion entre nodos remotos, especialmente al utilizar el objeto InTouchProxy. Un
caso frecuente es la imposibilidad de establecer conexién con un nodo de vista, lo que
puede generar interrupciones en la visualizacién de datos criticos. Uno de los pasos
iniciales para resolver este inconveniente es usar SLSPing, una herramienta que permite
verificar si el nodo de vista esta en funcionamiento. Sin embargo, en ocasiones, SLSPing
no detecta que el nodo de vista esta activo, lo que complica ain mas la situacion. Para
solucionar este problema, es esencial revisar la configuracién de red y asegurarse de que
los puertos necesarios estén abiertos, asi como confirmar que el servicio de InTouch esté
correctamente habilitado en el nodo remoto. Ademas, por favor consulte el articulo en el
soporte de AVEVA para obtener mas informacion y pasos detallados sobre cémo abordar
este tipo de inconvenientes. Mantener una buena comunicacion entre los nodos es clave
para el rendimiento eficiente de sus sistemas.

Link to Original article:
https://www.levexsa.com//w/estudiolevex/176482/blog?elem=709854



https://www.levexsa.com//w/estudiolevex/176482/blog?elem=709854

