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En el entorno de las tecnologías AVEVA, es crucial mantener una comunicación efectiva
entre los distintos software para asegurar la integridad de los datos. Un problema habitual
que enfrentan los usuarios es la falta de envío de valores desde OI Gateway a AVEVA
Insight. Esto puede deberse a diversas razones, como configuraciones incorrectas o
problemas de conectividad. Para solucionar esta incidencia, es recomendable primero
verificar la configuración del OI Gateway y asegurarse de que se están utilizando las
credenciales correctas. Asimismo, comprobar que los datos estén siendo correctamente
recopilados y que no existan interrupciones en la red. Si después de estas verificaciones
el problema persiste, se sugiere consultar el artículo disponible en el soporte de AVEVA,
donde se detallan pasos adicionales para solucionar este tipo de inconvenientes.
Mantener una conexión fluida entre OI Gateway y AVEVA Insight es fundamental para
optimizar los procesos y la toma de decisiones basadas en datos. 
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